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Einfihrung

Dieser Webshop ist eine eCommerce-Anwendung, mit der Sie in kiirzester Zeit ohne
HTML-Kenntnisse ein virtuelles Ladengeschéaft (Webshop) aufbauen und im Internet
platzieren kdnnen.

Die Ubersichtliche Programmoberflache ermdéglicht Thnen eine intuitive Vorgehensweise.
Zur Erstellung Ihres Webshops geben Sie Schritt fur Schritt die notwendigen
Informationen ein, die in einer Ubersichtlichen Struktur von oben nach unten abgefragt
werden. Die Bedienung wird IThnen dadurch intuitiv gelingen, so dass Sie lhren Webshop
in krzester Zeit einsatzbereit haben und im World Wide Web verdffentlichen kdnnen. Die
thematische Aufteilung in einzelne Ordner erleichtert Ihnen die Ubersicht bei immer
wiederkehrenden Aufgaben.

Nach der Installation der Shopsoftware ist der Shop standartmassig auf gesperrt gestellt.
Einsehen und verandern kénnen Sie diese Einstellung unter Datei /7 Shop
freigeben/sperren.

Mit dieser Funktion wird der komplette Shop offline/online gestellt. Unter dem Menilpunkt
Design kénnen Sie den Text auf der Sperrseite bearbeiten.

Ist Ihr Shop online und Sie nehmen Anderungen vor, sind diese auch gleich online fur
Ihre Kunden zu sehen.

Sie haben bei grosseren Anderungen die Moglichkeit den Shop kurzfristig, mit einer
entsprechenden Texteingabe, zu sperren. Nach Fertigstellung kénnen Sie den Shop
wieder freigeben.
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Technische Voraussetzungen

Shopbetreiber und Kunden

Zur Verwendung dieser Software benétigen Sie den Internet Explorer von Microsoft
ab Version 5.5 (empfohlen 6.0). Im Browser muss JavaScript aktiviert sein.
Empfohlene Bildschirmauflosung: mindestens 1024x768 Pixel.

Die centron Webserver sind entsprechend der Anforderungen des Webshops konfiguriert.
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Einstellungen / Allgemein / Preisdarstellung

Hier legen Sie fest, wie lhre Preise im Shop angezeigt werden.

Bieten Sie Ihre Waren ausschliel3lich Firmenkunden an, kénnen Sie die Preise in Netto
anzeigen lassen.
Ist dies nicht der Fall missen Sie lhre Preise in Brutto angeben.

Bei der Detailansicht und im Warenkorb erscheint hinter dem definierten Preis der
entsprechende

Zusatz:

EUR 100,00 (zzgl. 16,00 % MwsSt.)

EUR 116,00 (inkl. 16,00 % MwSt.)
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Einstellungen /7 Allgemein / Mindestbestellwert

Hier legen Sie den Mindestbestellwert fest, ab dem der Kunde in Threm Shop bestellen
kann.

Geben Sie keinen Wert ein, kann der Kunde den Bestellvorgang in jedem Fall
abschliessen.

Dabei kann es allerdings auch vorkommen, das die definierten Versandkosten hoher sind
als der Bestellwert.

Geben Sie z.B. einen Mindestbestellwert von EUR 20,00 ein, so kann ein Bestellvorgang
mit einer

Bestellmenge unter EUR 20,00 nicht abgeschlossen werden. Beim Klicken auf den Button
"zur Kasse"

offnet sich ein Popup Fenster mit dem Hinweis:

"Sie haben den Mindestbestellwert von (in unserem Beispiel) EUR 20,00 noch nicht
erreicht”

Der Kunde kann nun seine Bestellung erweitern oder bricht den Vorgang ab.

Seite 6 von 55

centron GmbH Tel. 0951 96 834 -0 Sparkasse Bamberg Amtsgericht Bamberg Geschaftsfihrerin:
Laubanger 23 Fax 0951 96 834 - 29 BLZ 770 500 00 HRB 3986 Monika Seucan
96052 Bamberg E-Mail: inffo@centron.de Kto. 578 219 883 Ust-IdNr. DE205074466



Einstellungen 7/ Allgemein / Wahrungskurzel

Hier legen Sie fest, welche Wahrung und welches W&hrungskurzel in lhrem Shop und in
Ilhrem Adminmenl angezeigt wird.

Mdoglichkeiten sind z.B.:
€

EUR

$

Hinweis
Sie sollten immer den 3-stelligen 1SO Code einer Wahrung bevorzugen (z.B. EUR), da
Abkirzungen wie z.B "€" Sonderzeichen sind und somit in manchen Browsern nicht

dargestellt werden kdnnen.
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Einstellungen 7/ Allgemein / Grosse der Artikelbilder in Pixel

Hier legen Sie die Breite der im Shop angezeigten Bilder fest.
Die Anzeige erfolgt in Pixel.
Die Hohe wird automatisch proportional errechnet.

|definierte Bereiche \Beispiel \Einheit
|Artike|[]bersicht ‘100 ‘Pixel
|ProduktUbersicht ’200 ’Pixel

Popup-

Detailansicht Pixel

‘500

Die Eingabe ist auf drei Stellen begrenzt.
Die Eingabe erfolgt in Zahlen. (ansonsten wird das Bild nicht im Shop angezeigt)

Hinweis:

Mit den hier gemachten Angaben werden die Bilder fiir die Produktibersicht (daraus wird
das Artikelbild generiert)

und Popup-Detailansicht in der Medienverwaltung komprimiert und entsprechend
hochgeladen.

Nachtragliche Anderungen in diesem Bereich wirken sich nur auf die Bilder aus, die nach
der Anderunghochgeladen und in den Produktkatalog eingepflegt werden.

Bitte lesen Sie dazu im Menupunkt Medienverwaltung die entsprechenden
Angaben.
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Einstellungen / Allgemein / Sortierung der Artikelubersicht

Hier bestimmen Sie, in welcher Reihenfolge die Artikel auf der Startseite, als auch in den
einzelnen Warengruppen, angezeigt werden.

Dabei haben Sie folgende Auswahlmoglichkeiten:

|Artike|nummer |Aufsteigend \Absteigend
Artikelbezeichnung . .

(Sortierung A-2) Aufsteigend Absteigend
|Preis |Aufsteigend ‘Absteigend
|Eingabedatum* |Aufsteigend ‘Absteigend

Die Sortierung kann beliebig oft gedndert werden.

* Das Eingabedatum wird beim Anlegen des Artikels in der Datenbank hinterlegt.
Nachtragliche Eingaben beim
Artikel verandern nicht das urspringliche Eingabedatum.
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Einstellungen / Allgemein /7 Anzahl der Artikel in der Ubersicht

Hier legen Sie fest, wieviele Artikel in der Artikeliibersicht der einzelnen Warengruppen

angezeigt werden.
Artikel, die dartber hinaus gehen, werden auf Folgeseiten angezeigt, die entsprechend in
der Anzahl angezeigt und durchgeblattert werden kénnen.

Hinweis:
Diese Einstellung hat keinen Einfluss auf die Artikeliibersicht der TOP-Produkte auf der
Startseite.
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Einstellungen /7 Allgemein / Email fur Bestellungen

Erfolgt eine Bestellung in Threm Shop, kénnen Sie sich per Email dartiber informieren
lassen.

Hier geben Sie die dafir notwendige Email-Adresse ein, an die die Benachrichtigung
gesendet werden soll.

Es ist mdglich, auch mehrere Email-Adressen einzugeben, diese werden dann mit einem
Semikolon (;) getrennt.

Hinweis:
Die Eingabe ist auf 255 Zeichen begrenzt, somit ist es nicht mdglich, beliebig viele Email-
Adressen einzugeben.
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Einstellungen / Allgemein / Email fur Kontaktformular

In Threm Shop ist unter Kontakt ein Kontaktformular integriert.
Hier geben Sie die dafiir notwendige Email-Adresse ein, an die das Kontaktformular

gesendet werden soll.
Es ist mdglich, auch mehrere Email-Adressen einzugeben, diese werden dann mit einem

Semikolon (;) getrennt.

Hinweis:
Die Eingabe ist auf 255 Zeichen begrenzt, somit ist es nicht mdglich beliebig viele Email-
Adressen einzugeben.
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Einstellungen / Allgemein / Email Absender fur Shop-Emails

Bei Emails, die vom Shop versendet werden (z.B. Auftragsbestatigungen an Kunden) wird
dieser Name als Abesender angezeigt.

Beispiel:
Mustermann Webshop <info@mustermann.de>

Hinweis:
Bitte keine anderen Zeichen, als im Beispiel gezeigt, verwenden.
Bei Sonderzeichen wie"", -,... wird der Absender gar nicht oder falsch angezeigt.

Die in eckigen Klammern angegebene Email-Adresse wird dabei von Mail-Programmen
wie Outlook oder Outlook Express als Reply- (Antwort-) Adresse interpretiert.
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Einstellungen / Allgemein / Benachrichtiung bei Bestelleingang

Hier geben Sie an, ob Sie grundsatzlich bei einer Bestellung per Email benachrichtigt
werden mochten.

Hinweis:

Setzen Sie den Haken, bedeutet das ja. Dann mussen Sie aber auch die entsprechende
Email Adresse in dem dazu vorgesehenen Mentpunkt "Email fur Bestellung" eingeben. Ist
das nicht der Fall, erfolgt keine Benachrichtigung.
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Einstellungen / Allgemein / SSL Verschlusselung

Hier geben Sie an, ob Sie lhren Bestellvorgang Uber eine sichere SSL-Verschlisselung
laufen lassen.

Dazu benétigen Sie ein SSL-Zertifikat fur IThre Domain.

Ihr Provider gibt IThnen dazu gerne zusatzliche Informationen.

Hinweis:

Wenn Sie die Verwendung eines SSL-Zertifikates bestatigen, aber kein SSL-Zertifikat fur
Ihre Domain eingerichtet ist, erhalt der Kunde eine Fehlermeldung, sobald er mit dem
Warenkorb zu Kasse geht.

Erklarung:

SSL dient der Verschliisselung von Daten bei der Ubertragung Uiber das Internet. Mit Hilfe
von SSL soll der unberechtigte Zugriff auf sicherheitsrelevante Informationen wie etwa
Kreditkartennummern verhindert werden. Dadurch soll vor allem ein sicherer
elektronischer Zahlungsverkehr tber das World Wide Web ermdglicht werden.
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Einstellungen / Versandlander

In der Standardkonfiguration des Shops ist "Deutschland” als Standard-Versandland
eingerichtet. Um zuséatzliche Versanlander anzulegen, gehen Sie bitte in der oberen
Menuleiste auf "Neu".

Datei  Wechseln zu  Extras 7

@ Yorschad im Browser

'lul'ersaner

Folgende Auswabhl treffen Sie hier fur Ihren Shop:

4} versandlinder " x|

Land: |Deutschland

[T indieses Land netto {ohne Mwst, ) lisfern
[T als Standard setzen

¥  im Shop anzeigen

k. Ahbbrechen

Land:

Hier geben Sie an, welche Lander bestellen und in welches Land geliefert werden kann.
Diese Angaben erscheinen im Bestellvorgang unter Rechnungsanschrift und
gegebenenfalls unter Lieferanschrift.

Mochte ein Kunde aus einem nicht genannten Land eine Bestellungen tatigen, kann er
den Bestellvorgang bei der Angabe der Rechnungsanschrift nicht fortsetzen und wird sich
sicherlich Uber das Kontaktformular mit lhnen in Verbindung setzen.

in dieses Land netto (ohne MwsSt.) liefern:

Die Bestatigung gilt fur das oben genannte Land. Alle Preise werden in der Rechnung
Netto angezeigt und es wird auch keine Mehrwertsteuer ausgewiesen. (z.B. fur die
Schweiz)

als Standard setzen:

Hier wird festgelegt, welches Land in der Auswahl unter Rechnungsanschrift und
Lieferanschrift als Standart hinterlegt wird. Alle weiteren Angaben zu den Versandlandern
befinden sich im Dropdown Menu. Es kann so naturlich nur ein Land als Standard
hinterlegt werden. Méchten Sie diese Einstellung im nachhinein &ndern, benennen Sie ein
anderes Land als Standard und die Einstellung passt sich entsprechend an.

im Shop anzeigen:
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Hier ist es mdglich, gewinschte Versandlander auch kurzfristig aus dem Shop zu
nehmen, ohne alle Einstellungen zu l6schen.

Einstellungen /7 Zahlungsarten / Allgemein

Hier geben Sie an, welche Auswahl von Zahlungsmadglichkeiten der Kunde erhalt.
Die Angaben dazu erscheinen im Bestellvorgang und spéater in der Auftragsbestatigung.

Zahlungsart: Rechnung

Allgemein | Gehihren i Landerzunrdnung | Bestellrext |

Diese Zahlungsatt ist verfigbar

ab einem Warenwert van | ELIR.
bis zu einem Warenwert von I ELIR

[ Fir Neukunden zulassen

I Im Shop verwenden

Ok Abbrechen

Diese Zahlungsart ist verfugbar:

Hier hinterlegen Sie eine Mindestbestellmenge, ab die die Zahlungsart verfugbar ist. z.B.
per Nachname nur bei einem Warenwert von 200,00 EUR . Die zweite Auswahl kann das
nach oben hin begrenzen. Z.B. per Nachname kann nur bis zu einem Warenwert von
400,00 EUR gewahlt werden.

Werden im Bestellvorgang die vorgebenen Warenwerte tUber- oder unterschritten,
bekommt der Kunde diese Zahlungsart nicht mehr zur Auswahl angeboten.

Fur Neukunden zulassen:

Hier kdnnen Sie festlegen, ob ein Neukunde im Bestellvorgang die Mdglichkeit bekommt,
z.B.

per Nachname zu bezahlen.

Im Shop verwenden:
Zahlungsarten kdnnen kurzfristig aus dem Angebot herausgenommen werden, ohne
geldscht zu werden.
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Einstellungen / Zahlungsarten / Gebuhren

Hier legen Sie die Gebuhr fur die im Vorfeld definierte Zahlungsart fest.

&} zahlungsarten — Wehseil x|
Zahlungsart: Machnahme

Allgemein  Gebihren | Landerzuardnung | Bestellbext |

¥ Eeiverwendung der Zahlungsart:
i Skonto gewshren tin %)

6,00
i+ einen Aufschlag berechnen fin ELR)

Aufschlage mit Falgendem Steuersatz berechnen

Steuetsatz; | 16,00 % - I

0k, Abbrechen

Wahlen Sie Skonto oder Aufschlag aus, setzt sich der Haken "Bei Verwendung der
Zahlart" automatisch.

Skonto gewahren:
Gewahren Sie auf die Zahlungsart z.B. 3 % Skonto, wird bei der Rechnung der

entsprende Prozentsatz abgezogen. Das Eingabefeld rechts erhélt automatisch die Einheit
%.

Aufschlag berechnen:

Mochten Sie fur eine Zahlungsart (z.B. Nachnahmegebihren) einen Aufschlag berechnen,
bezieht sich das Eingabefeld auf Ihre benannte W&hrung. Des weiteren mussen Sie
angeben mit welchem Steuersatz der Aufschlag berechnet werden soll. Das Ergebnis wird
in der Rechnung entsprechend aufgelistet.
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Einstellungen / Zahlungsarten / Landerzuordnung

Jede Zahlungsart kann bestimmten L&ndern zugeordnet werden.

2% zahlungsarten Webseite x|

Zahlungsart: Rechnung

Allgemein | Gebihren  Landerzuordnung | Bestelleext

Die Zahlungsatt ist Fir Folgende Lander verflgbar:

<

Deutzchland —

O ztereich

£

Schweiz

<

IIngarn

[talien niad

= -
nl ||n.=|r||=-n —I

1 M

DK Abbrechen |

Hier erscheint dann die Auflistung aller Lander, die Sie zuvor unter dem Menupunkt
"Versandlander" definiert haben. Unabhangig davon, ob diese zur Zeit im Shop angezeigt
werden. Somit ist es IThnen madglich, z.B. fur die Schweiz z.B. das Lastschriftverfahren
nicht zuzulassen.
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Einstellungen /7 Zahlungsarten / Bestelltext

Der Bestelltext wird zum Einen beim Bestellabschluss angezeigt, wenn der Kunde seine
Auftragsnummer erhélt. Zum Anderen wird der Text im angebotenen Ausdruck der
Bestellliibersicht, sowie in der Email-Auftragsbestatigung, verwendet.

Hier kdnnte man zum Beispiel bei der Zahlung per Vorkasse angeben, dass die Lieferung
der Ware erst nach Zahlungseingang erfolgt. Dieser Angaben kénnen Sie ja nach
Zahlungart definieren.

Da die Angaben in der Email und der Druckversion nicht formatiert sind, gibt es zwei
Eingabefenster:

2§ Zahlungsarten - Webseite x|

Zahlungsart: Rechnung

.ﬂllgemein'l Gebihren | Landerzuordnung — Bestellbext

| Editar bearbeten |

oK | Abbrechen

2} Editor - Microsoft Internet Explorer 4 el
2B I o EE E | QR = §E|é.|Grﬁsse v||<>
=
Dieser Text wir formatiert beim Bestellabschluss
angezeigt (wenn der Kunden seine Auftragsnummer
mitgeteilt bekommt)
2
Plaintext fiir Emailversand und Bestellausdruck:
Dieser Text ist nicht Formatiert in der Bestellibersicht {zum Ausdruck) zu sehen, sowie in siner ;I
Bestellbestatigung per email,
hd
Oberriehmen Abbrechen |
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Einstellungen / Zahlungsarten / Kreditkarten

Hier geben Sie an, welche Kreditkarten fur die Bezahlung in lhrem Shop zugelassen
sind.Diese kénnen zur Auswahl im Shop aktiv oder inaktiv gesetzt werden.

Aktiv geschaltete Kreditkarten werden bei Bezahlung mit Kreditkarte zur Auswahl
vorgegeben.

Hinweis:

Die Abrechnung mit der Kreditkarte, sowie bei allen anderen Zahlungsmitteln, erfolgt
manuell, es erfolgt keine Bonitats- oder Plausibilitdtsprufung.

Sie erhalten im Adminmenu alle relevanten Angaben zur Abwicklung des
Zahlungsvorgangs.
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Einstellungen / Versandkosten

Alle Lander, die Sie im Menu "Versandlander"” eingetragen haben, werden hier aufgelistet.
Sie haben nun die Mdglichkeit, unterschiedliche Versandkosten je Land zu hinterlegen.

x

nach: ISDanlen

Yersandkosten; ||1 0,00 ELIR.

wersandkostenfrei ab: lSUD,DD ELIR.
Steuersatz: | 16,00 % - I

ok | Abbrechen

Diese werden bei der Bestellung automatisch an der Kasse dazugerechnet. Dabei wird
der von Ihnen angegebene Steuersatz berechnet.

Ebenso haben Sie die Mdglichkeit, ab einem bestimmten Betrag, die Versandkosten zu
streichen.
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Einstellungen / Steuersatze

Die Steuerséatze sind als Standard im Shop hinterlegt.
Die Steuersatze kdnnen von lhnen bearbeitet, aber keine weiteren hinzugefiugt werden.

Hinweis:
Bendétigen Sie weitere Steuersatze, setzen Sie sich bitte mit Ihrem Lizenzgeber in
Verbindung.
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Einstellungen / Vergabe von Artikelnummern, Kundennummer und
Auftragsnummer

Hier bestimmen Sie die Vergabe von Artikelnummern, Kundennummer und
Auftragsnummern in lThrem Shop.

a Mummernkreise ] 5!

¥ergabe von Auftragsummern

[V  Mummern automatisch vergeben

Pr&Fiax: lE-
nachster Werk: I13IZIIII

Stellenanzahl {mind. ) F j
Beispiel; B-01300
0K |  Abbrechen

Artikelnummern und Kundennummern kénnen von lhnen selbststandig vergeben oder
vorliegende ibernommen werden.

Auftragsnummern werden immer vom System vergeben. Sie bestimmen mit lhren
Angaben, wie sich die Nummernkreise zusammensetzen.

Sie kdnnen dem Nummernkreis ein Zeichen voransetzen.

Mit "néchster Wert" geben Sie den ersten Wert an, von dem aus weitergezahlt wird.
Die Stellenanzahl kann ebenfalls von Ihnen definiert werden.

Damit Sie lhre Eingaben uberpriufen kdnnen, erhalten Sie das erste Beispiel lhrer
Auswahl.

Hinweis:
Bendotigen Sie zur Ubertragung auf lhr eigenes System andere Nummernkreise, setzen
Sie sich bitte mit lhrem Lizenzgeber in Verbindung.
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Einstellungen /7 Mengeneinheiten /7 Einheiten

Hier pflegen Sie alle Mengeneinheiten ein, die fur lhre Artikel im Shop bendtigt werden.
Dazu gehen Sie in der Menuleiste auf "Neu":

Datei Wechselmzu  Extras 7

NEA. | > *GED% X | &) worschau im Browser
—

Nun folgt die Beschreibung und die Anzeige im Shop.

Beispiel:

Stiick |St.

|qm |Quadratmeter
|FI. |Flasche

|I |Liter

Diese Angaben bendtigen Sie fur das Einpflegen Ihrer Artikel. Die hier gemachten
Eingaben werden Ihnen spater zur Auswahl vorgegeben.
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Einstellungen /7 Mengeneinheiten / Gruppen

Hier pflegen Sie alle Gruppeneinheiten ein, die fur lhre Artikel im Shop bendtigt werden.
Dazu gehen Sie in der Menuleiste auf "Neu":

Datei Wechselmzu  Extras 7

NEA. | L *GED% X | &) worschau im Browser

Meu
| lversand®@er

Nun folgt die Beschreibung und die Anzeige im Shop.

; Mengeneinheiten / Gruppen ] _El

Beschreibung;

IKartDn (& Flaschen)

Anzeige im Shop: IKartl:un
Zugehérige Einheit: IEI,?S | = I
Anzahl: IE

ok | Abbechen |
Karton (6 Karton 0,751 |6
Flaschen)
|Palette ‘Palette |St. |1O

Die hier zur Auswahl stehenden Einheiten haben Sie zuvor im Menlpunkt "Einheiten"
eingepflegt.

Diese Angaben bendtigen Sie fur das Einpflegen Ihrer Artikel. Die hier gemachten
Eingaben werden Ihnen spater zur Auswahl vorgegeben.
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Einstellungen /7 Produktvarianten / Varianten

Hier haben Sie die Mdéglickeit, verschiedene Varianten zu einem Produkt anzulegen.
Die Auswahl erhalten Sie dann beim Anlegen lhrer Produkte im Produktkatalog.

Um eine Variante anlegen zu kénnen, gehen Sie bitte in die obere Menlleiste auf Neu.

Datei Wechselmzu Extras ¢

D @ X | FN *GED% X | @'-.-'Drschau im Browser
—

Hier erhalten Sie ein Eingabefeld fur den Namen der Variante.

Beispiel:
Fur T-Shirts konnten Sie eine Variante fir die Grosse und eine Variante fiur die Farbe
hinterlegen.
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Einstellungen / Produktvarianten /7 Werte

Hier haben Sie die Mdglickeit, zu jeder definierten Variante einen oder mehrere Werte zu

hinterlegen.
Die Auswahl erhalten Sie dann beim Anlegen lhrer Produkte im Produktkatalog.

Um einen Wert anlegen zu kénnen, gehen Sie bitte in die obere Menuleiste auf Neu.

Datei Wechselmzu  Extras 7

NEA. | > *GED% X | &) worschau im Browser
—

Nun erhalten Sie die Auswahl lhrer bereits hinterlegten Varianten und kénnen dazu einen
Wert hinterlegen.

Beispiel:

Far T-Shirts kdnnten Sie eine Variante fur die Grosse und eine Variante fur die Farbe
hinterlegen.

Zur Variante Grosse und Farbe kdnnen Sie nun verschiedene Werte hinterlegen.

Yariante |'u'-.-'er|:

Grofe 5

Grofe b

Grofe L

Grofe =L

Grife 40442

Giridfe 4446

Gridfe 484450

Griofe 52454

Farbe Bordeaus-Rot

Farbe Macht-Schwarz
Farbe M arinie-Blau

Farbe arau meliert

Farbe rnittelblau

Yertrag ahre Yertrag
Yertrag rit T-k abile Wertrag
Yertrag it Wodafone Yertrag
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Produktkatalog /7 Anordnung der Warengruppen

Zu Beginn legen Sie fur Ihren Produktkatalog die Ordnerstruktur an. In der Reihenfolge,
in der lhre Warengruppen im Adminment angezeigt werden, erfolgt auch dei Anordnung
der Menupunkte im Shop.

Die Ordnerstruktur kann im Nachhinein wie folgt geandert werden:
Untergruppen kdnnen im Nachhinein anderen Hauptgruppen zugeordnet werden, oder
selber zur Hauptgruppe werden.

Eine Hauptgruppe kann nur dann zu einer Untergruppe werden, wenn sie zum Zeitpunkt
der Umstrukturierung keine

eigenen Untergruppen besitzt.

Die Reihenfolge der Hauptgruppen und auch der Untergruppen kann verschoben werden.
Dazu gehen Sie auf die Haupt- oder Untergruppe, die Sie verschieben méchten. Die
Gruppe ist nun blau hinterlegt.

In der oberen Menlleiste bekommen Sie die Verschiebungspfeile angezeigt.

Datei  MWechselmzu Extras 7

O B X @ & Ef a3, worschau im Browser

Jetzt kdnnen Sie festlegen, ob die markierte Gruppe in der Struktur nach unten oder
oben verschoben werden soll. Bekommen Sie nur einen Pfeil angezeigt, besteht auch nur
diese Mdglichkeit der Verschiebung
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Produktkatalog /7 Warengruppen anlegen 7/ Allgemein

Mit dem Wissen Uber die Anordnung der Warengruppen kénnen Sie loslegen.
Sie kdnnen in der oberen Menlleiste auf das angezeigte Symbol klicken, um eine neue

Warengruppe anzulegen.

Datei ‘echselmzu Extras 7
b4 e ¥ | [0 B X | !@vnrschau im Browser

Sie erhalten folgendes Eingabefenster:

3 Meue Warengruppe anlegen ﬂ

Allgemein | Einstellungen | Langtext |

Bezeichnung der Warengruppe:

[T ‘Warengruppe im Shop anzeigen

| ] I Abbrechen

Bezeichnung der Warengruppe:
Beispiel T-Shirts

Zusatzlich kénnen Sie festlegen, ob die Warengruppe zur Zeit im Shop angezeigt werden

soll.
Somit kdnnen Sie Warengruppen auch kurzfristig aus dem Angebot nehmen, ohne diese

zu léschen.

Hinweis:
Wenn Sie eine Hauptgruppe ausblenden, werden automatisch auch alle damit
verbundenen Untergruppen ausgeblendet.
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Produktkatalog /7 Warengruppen anlegen / Einstellungen

Nachdem Sie die Warengruppe benannt haben, legen Sie die zugehdrigen Einstellungen
fest.

a Warengruppe bearbeiten _ E!

Allgemein  Einstellungen | Langtext |

i Hauptgruppe {*  Untergruppe von:

I Kleidung ;I

[ #uswahl Filr Unterkategotien anzeigen

0k, I Abbrechen

Beispiel Untergruppe anlegen:

Sie haben eine Warengruppe mit dem Namen "Kleidung" hinterlegt. In "Einstellungen
benennen Sie diese Warengruppe als Hauptgruppe.

Im Shop lassen Sie die Untergruppen anzeigen, dazu setzen Sie einen Haken unter
"Auswahl fur Unterkategorien anzeigen".

In unserem Beispiel werden wir jetzt eine Untergruppe T-Shirt anlegen.

Unter Allgemein haben Sie die Bezeichnung "T-Shirt" fiir die Warengruppe hinterlegt.

Nun legen wir fest, dass diese Warengruppe eine Untergruppe von der Hauptgruppe
Kleidung sein soll.

In der Auswahl erhalten Sie alle Hauptgruppen, die Sie bis zu diesem Zeitpunkt hinterlegt
haben.

Hinweis:
"Auswahl fur Unterkategorien” spielt bei Untergruppen keine Rolle
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Produktkatalog / Warengruppe anlegen / Langtext

Fur jede Warengruppe ( Haupt- und Untergruppe) kann ein Text hinterlegt werden.

Dieser erscheint im Shop unter der Uberschrift.

IHR LOGO,,.
22 ]
Startseeie

¢ Computer I-Shirts

b Burkeer =

¥ Henltors Wir zeigen IThnen T-Shirts in elner ausgaewdhnlichen Qualitat,

N

¥ iridumg Solite rime Grosse sbtwell nichl sur ¥edugung siehes, kinne Sie geene mil uns Eoslako]
z aulnrhnsen mie slaemicres Siel

T-Ehirt Fratiralt

kg arm
EUR 12,14 | ostaits |
Eeim: | I n
Haniakt | ooresaum | AR | steruss & Weriscdiosien | Bateoachuiz
; Warengruppe bearbeiten Xl

Allgemein | Einstellungen  Langtext |

einer ausgewdhnlichen
Qualitat.

Sollte eine Grosse aktuell nicht zur

Im Editor bearbeiten |

Wir zeigen Ihnen T-Shirts in =

¥erfilgung stehen, kinne Sie gerne mit ;I

Fur die Eingabe, gehen Sie auf
im Editor bearbeiten. Im
Editor kdnnen Sie den Text
wie in den gangigen
Textverarbeitungsprogrammen
bearbeiten. Nach
Formatierung im Editor auf
Ubernehmen klicken.

Hinweis:

Werden lhre Arikel auf
mehreren Unterseiten
angezeigt, erscheint der
Langtext auch auf allen

Unterseiten, direkt unter der

ok, |  abtiechen | ||Uberschrift.
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Produktkatalog /7 neues Produkt anlegen

Sie haben Ihre Hauptgruppen und Untergruppen angelegt. Sie kdnne die Anordnung auch
nach der Eingabe lhrer

Produkte verandern. Sie wahlen nun die Untergruppe aus, fur die Sie das Produkt
hinterlegen moéchen.

Wir bleiben weiterhin bei unserem Beispiel den T-Shirts. In der Hauptgruppe Kleidung
finden Sie die Untergruppe T-Shirts.

Beim Anklicken wird diese Untergruppe blau hinterlegt.

Datei  ‘Wechselnzu Extras 7

DI @ X | s ‘#’@{’ x | Fﬁ'-.-‘u:urschau i Browser

In der oberen Menlleiste gehen Sie jetzt auf das Symbol "Neu" ( rot umrandet).
Es folgt das Eingabefenster "Neuen Artikel anlegen®.

Wir zeigen lhnen die Eingabe an einem Beipiel, die Anzeige im Shop wird dann
wie folgt aussehen:

Artkelsuyche m [hre Warenkarb: 1 Positgn £ ELR

Startseite

Computer T-Shirt Sport
Bibeher Ay

"
L

r Manitore Brt-Hr: B-00020
L]

¥

Kleldung EUR 12,95 {inkl. 16,00 % Mw3t)
T-ahits
leferzet: & Wothen

GG 5 -I
Farbe : Bordeaux-Rot -i
1 st

w, (veErgrossern

(Fur digses Produkt berechnen wir ginen Versandkostenzuschliag in Hahe von EUR 2,00 )

ruck aur i

sehr schone T-Shirts in einer guten

Qualitadt
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Produktkatalog / neuen Artikel einpflegen 1

Mit den folgende Angaben bestimmen Sie die Anzeige im Shop mit allen Angaben, die
dazu gehoéren:

2} Artikel bearbeiten - &

Allgemein | Preise & Mengen | Wersand | Bilder | Langtext | Marianten

Artikelnummer |B-IZIIZIIZI2 1

Biezeichrung: iT-Shirt Freizeit
Zusatkz; Ikurzarm
Warengruppe! ‘W arengruppen zuordnen I
[w Artikel im Shop anzeigen [ Artikel ist bestelbar

Iv Artikel auf der Startseite promaoten

ok Abbrechen

Artikelnummer:

Die Vergabe der Artikelnummern haben Sie in den Einstellungen definiert. Erfolgt keine
Vorgabe der Artikelnummer, missen Sie die Artikelnummer hier eingeben. Haben Sie
einen Nummernkreis definiert, erfolgt die Vergabe der Artikelnummer nach lhren
Vorgaben.

Bezeichnung:
Der Artikel erhélt eine Uberschrift, die unter Bezeichnung von Ihnen vorgegeben wird.
Die Formatierung erfolgt in den Designeinstellungen.

Zusatz:
Jeder Bezeichnung kann einen Zusatz erhalten. Die Anzahl der Zeichen ist begrenzt.

Warengruppe zuorden:

Hier bekommen Sie alle Warengruppen angezeigt, die Sie bis dahin hinterlegt haben. Nun
kdnnen Sie Ihren Artikel gleichzeitig auch mehreren Gruppen zuordnen, und somit
mehrmals im Shop anzeigen lassen.

Artikel im Shop anzeigen:
Der Artikel kann kurzfristig aus dem Angebot herausgenommen werden.
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Artikel auf der Startseite promoten:

Sie kdnnen lhre Artikel zusatzlich auf der Startseite anzeigen lassen. Daflr gibt es keine
Beschrankung in der Anzahl. Bitte beachten Sie, die Artikel auf der Startseite werden nur
auf einer Seite angezeigt. Dadurch kénnte bei zu vielen Artikeln die Startseite zu lang
werden und somit Ihre Wirkung verfehlen. Sie erhalten in der Ubersicht lhrer Artikel eine
Anzeige, welche

Artikel auf der Startseite promotet werden.

Artikel ist bestellbar:

Sollte Ihr Artikel zur Zeit nicht zu bestellen sein, aber Sie mdchten ihn trotzdem
anzeigen, kdnnen Sie hier den Haken rausnehmen. In der Artikelanzeige wird der Button
"zum Warenkorb" nicht angezeigt.

Seite 35 von 55

centron GmbH Tel. 0951 96 834 -0 Sparkasse Bamberg Amtsgericht Bamberg Geschaftsfihrerin:
Laubanger 23 Fax 0951 96 834 - 29 BLZ 770 500 00 HRB 3986 Monika Seucan
96052 Bamberg E-Mail: inffo@centron.de Kto. 578 219 883 Ust-IdNr. DE205074466



Produktkatalog / neuen Artikel einpflegen 2

=3 artikel bearbeiten

Allgemein  Preise & Mengen | Yersand | Bilder | Langtext | Yarianken |

|12,95 ELIR.
|: 1,18 ELIR:

[te,00% -]

Preis (brutbo):

Preis (netto);

Skeuersakz:

¥ &ktionspreis

Im,T EUR
I“""" ELIR

Preis (Briotkog:

Preis (nettoy:

Mengeneinheit: iSt.

Abnahmemenge: lkeine

gilkig won: !Dl 01,2004
iDl 05,2004

goltig bis;

ok

| Abbrechen

Preis (brutto / netto):

Es wird dazu die Wahrung angegeben, die Sie zuvor in den Einstellungen definiert haben.
Der Preis in Netto wird automatisch aus dem Brutto-Preis ausgerechnet.

Mengeneinheit:

Hier bekommen Sie die Eingaben angezeigt, die Sie zuvor unter Einstellungen definiert

haben.

Abnahmengen:

Hier bekommen Sie die Eingaben angezeigt, die Sie zuvor unter Einstellungen definiert

haben.

Geben Sie einen Aktionspreis ein, erscheint im Shop folgende Anzeige:

art-Nrr B-00021

| =y g o ey

Lieferzeit: 2 Waochen

I A e
in den Warenkorb

EUR 10,95 {inkl, 16,00 % MwSt.)

Der Aktionspreis wird nach Ablauf der Guiltigkeit automatisch entfernt.
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Hinweis:Die Eingabe des Datums muss wie oben angezeigt erfolgen. Bitte verwenden Sie
keine anderen Sonderzeichen.

Produktkatalog / neuen Artikel einpflegen 3

a Artikel bearbeiten - Wehseite

Allgemein | Pfe'rse 8 Mengen  Vetsand | Bilder | Langtext | Warianten

Lieferzeit; !2 Wiachen

Yersandkostenzuschlag: 2,00 ELIR

] 4 Abbrechen

Sie legen nun fest, welche Versandbedingungen der Artikel erhalt.

Die Angaben zur Lieferzeit werden unterhalb der Preisangaben angezeigt.
Die Angaben zum Versandkostenzuschlag erscheinen unterhalb des Artikels.
Die Wahrungsangabe erfolgt je nach Angaben in den Einstellungen.
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Produktkatalog / neuen Artikel einpflegen 4

Hier definieren Sie die Bilder zum Artikel.

2} Artikel bearbeiten —Webseitem x|

fllgemein | Preise & Menger | Versand  Bilder | Langtext | ‘arianten

Yorschaubild

I::hlr b durikel jpia |;3,’| i|

Produktbild

shirt: durkel, ipia @ ﬂ

Ok Abbrechen

Alle Informationen zum Hochladen der Bilder erhalten Sie in der EinfUhrung unter
Medienverwaltung.

Hinweis:
Vorschaubild ist das Bild, welches in der Detailansicht zu sehen ist.

Das Produktbild ist das Bild zu jedem Artikel, daraus wird dann automatisch das Bild in
der AritkelUbersicht (z.B. auf der Startseite) erstellt.
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Produktkatalog / neuen Artikel einpflegen 5

Hier haben Sie die Méglichkeit, den angelegten Artikel nédher zu beschreiben.

<} Artikel bearbeiten ~ Wehseitemilale x|

Allgemein | Preise & Mengen | Yersand | Eilder  Langhext | Yarianten |

Ein schones T-Shirt fiir die Freizeit

[m Editor bearbeiten

0K Abbrecher -

Der Langetext wird in der Detailansicht unterhalb des Artikels gezeigt. Sie kbnnen zum
Beispiel den Artikel ndher beschreiben. Die Eingabe und Formatierung erfolgt im Editor.
Vor dem schliessen bitte auf Ubernehmen klicken.
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Produktkatalog / neuen Artikel einpflegen 6

a Artikel bearbeiten _ Wehseitendis _ﬁ‘

pligemeir | Preise & Mengen | Yersand | Eilder | Langtext  Varianten

BrEhr, | Griiffe |Farkie {Standard

E-00021 [ Bordeaus-Rat [w|

B-00021 & Marine-Elau |

B-00021 G Macht-Schwarz

B-00021 | Bordeais-Rot

B-00021 5 Marine-Blavl I

B-00021 5 Macht-5chwarz |

B-00021 5 Bordeaus-Rot

B-00021 L Macht-5chwarz

E-00021 [ Marine-Elavi -_'
Wanarten dehirieren

DK Abbrecher-

Bei der Installation der Software ist dieser Bereich noch leer. Sie haben in den Ihren
Einstellungen bereits verschiedene Varianten und Werte hinterlegt. Fur unser T-Shirt
haben Sie die Varianten Griésse und Farbe definiert. Unter Werte haben Sie die
unterschiedlichen Gréssen und Farben angegeben. Wenn das der Fall ist, kbnnen Sie fur
Ihren Artikel Varianten erstellen, die der Kunde im Shop zur Auwahl angezeigt bekommt.
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=3 Produktvarianten Webssi _ﬁl

’-.-'ariantei | Varianke 2 In diesem Fa” )
hatten Sie fur die

Variante Grosse
= die Werte
S,M,L...hinterlegt.
Die hinterlegten
Werte kdnnen Sie
einzeln
auswahlen.

| Gréfe

E I T
— = w
I

Falls weitere

il = Unterscheidungen

AD/42 bei den Artikeln

ll angegeben
werden mussen,

gibt es die

Variante 2.

1 0O 13

Ad AR

anarten erstelen Abbrechen I

In diesem Fall
hatten Sie fur die

2l Produktvarianten ~ | x]|||variante Farbe
die Werte Marine-
Vatiante | Variante 2 | blau.....hinterlegt.

Die hinterlegten
Werte kbnnen Sie

einzeln
F h - ..
I == —I auswahlen.
[¢¥ EBordeaus-Rot Nun gehen Sie
¥ Macht-Schwarz auf Variante .
erstellen, und die
W Marine-Blau einzelnen
' Kombinationen
[~ rau meliert werden Ihnen im
[ mittelblau Ubel’bllgk _
angezeigt. (siehe
Bild oben).

Sie haben jetzt
Yananten erztellan Abbrechen die Méglichkeit

die einzelnen
Varianten zu

bearbeiten.
Seite 41 von 55
centron GmbH Tel. 0951 96 834 - 0 Sparkasse Bamberg Amtsgericht Bamberg Geschaftsfihrerin:
Laubanger 23 Fax 0951 96 834 - 29 BLZ 770 500 00 HRB 3986 Monika Seucan

96052 Bamberg E-Mail: info@centron.de Kto. 578 219 883 Ust-1dNr. DE205074466




Produktkatalog / neuen Artikel einpflegen 7

/) ¥ariante bearbeiten B Weh, _5'

Allgzmein | Preise | Bilder |

Artikelnurmmet Yarianke: |B-IIII:II321

Lieferzeit; |2 Wachen

Versandkoskenzuschlag: |2,IIIIZI ELIR

[ Standardvariante

ok, Abbrecher

Sie kdnnen nun die einzelnen Varianten im Detail genauso bearbeiten wie den Artikel. Die
Standardvariante wird in der Auwahl als erstes angezeigt. FUr die einzelnen Varianten
kénnen Sie auch separate Bilder hinterlegen. Fallt die Auswahl auf die Variante, wird der
definierte Preis (Aktionspreis) und das dazugehorige Bild angezeigt.

Hinweis:
Bei der Erstellung der Varianten vergibt die Software automatisch die Artikelnummer des
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Ursprungartikels. Sie haben die Mdglichkeit, der Artikelnummer eine Zahl oder ein
Buchstaben anzuhangen, um die einzelnen Varianten unterscheiden zu kénnen. In der
Bestellung wird aber auf jeden Fall die Variante beschrieben, so ist bei einer Bestellung
gleicher Artikelnummern die Variante zu erkennen.

Produktkatalog / Bestellung

Jede Bestellung, die tiber lhren Shop eingeht, wird IThnen im Meni Bestellungen
angezeigt.

In dem Ordner Bestellungen erhalten Sie eine Ubersicht.

Suftrags-fr, EKunden-I"-Jr. iEhgang

B-01299 k.-00002 03.04.2004, 15:36 Uhr
B-01232 k-00002 03.04.2004, 1537 Uhr
B-01237 k.-0000z2 05.04.2004, 15:29 Uhr

Mit einem Doppelklick auf die Bestellung konnen Sie den Eintrag bearbeiten:
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Allgemein | Kommenkar |

fuftrags-Mr,  B-01297

Einganag: 0&.04. 2004, 15:29 Lhr
Skakis: f reu -
Eezahlt: I

Bestellung anzeigen

K. Abbrechen

Die Auftrags-Nr. generiert sich aus lhren Eingaben in den Einstellungen. Jede Bestellung
erhalt automatisch einen Zeitstempel. Der Status kann nun von Ihnen geandert werden:

offen: die Bestellung wurde gesehen und wird abgewickelt.
bearbeitet: die Bestellung wurde abgewickelt.
Kommentar: Hier kénnen Sie interne Angaben zum Bestellvorgang machen.

Wird der Status verandert, wechselt die Bestellung in der Anzeige automatisch in den
entsprechenden Ordner.

Bezahlt: Bei Zahlungseingang wird die Bestellung als bezahlt gesetzt.

Sie kdnnen sich die Bestellung im Detail anschauen und ausdrucken.
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Aechnungusumme: 729,17 EUR

Arasiungen nn Bessheng

Kundenverwaltung / die Ubersicht
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Jeder Kunde im Shop, der eine Bestellung tatigt, muss sich im Bestellvorgang als Kunden
eintragen.
Die Angaben, die der Kunde dort angibt, werden in der Kundenverwaltung gespeichert.

i

Auswahl |
=1 alle Kunden
= Kundengruppen
_ |1 Weibliche Kunden

KM, brreds  |Mamie

Hetl P LEtermant, b ax

[ M annliche Funden

[ Firmenkunden

Sie erhalten zum Einen eine Ubersicht aller Kunden, dort ist es auch moglich mittels
Suchfunktion den gewlinschten Kunden zu finden.

Die Suche kann nach Kundennummer, Nachnamen oder Firmennamen, falls vorhanden,
erfolgen.

Zusatzlich kénnen Sie sich alle weiblichen, mannlichen und Firmenkunden anzeigen
lassen.

Kundenverwaltung / Kundendaten bearbeiten
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Zu jedem Kunden gibt es eine Ubersicht der Kundendaten.

a Kundendaten bearbeiten

Allgemein | anschrift | Lieferadresse | Zahlungsdaten | Bestellungen |

Kundentdr; |K-EIEIEIEI4 Anmeldung:; 09,04, 2004, 1433 Uhr
Anrede: IHerr - | LSE-10: |
Firma: | Telefon: I01111 f1111
Varname: lMax Fax |
Machname: |Mustermann Ernail: Imax.mustermann@mm.de
Benukzer: IMustermann Passwiort: Imustermann
ak. Abbrechen

Hier werden alle Angaben gespeichert, die der Kunden bei einer Bestellung angeben

muss.

Sie konnen die Daten einsehen und bei Bedarf auch verandern.

Allgemein: hier finden Sie unter anderem den Benutzernamen und das Passwort
Anschrift: hier wird die Anschrift des Kunden angegeben

Lieferanschrift: hier wird die Lieferanschrift des Kunden angegeben
Zahlungsdaten: Zahlt der Kunden per Lastschrift oder Kreditkarte, werden hier die

entsprechenden Daten hinterlegt

Bestellungen: Hier kdnnen Sie alle bisher getatigten Bestellungen einsehen. Von dort
aus kommen Sie auch auf die Detailansicht

der Bestellungen

Design / Beschriftungen
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Im Shop befinden sich fest definierte Beschriftungen, die Sie eigenstdndig im Text und
Format dndern kdnnen.

Seitentitel Browser
Diese Anzeige sehen Sie im Browserfenster (ganz oben). Bitte nach lhren Vorstellungen
andern.

Copyright Hinweis
Diese Anzeige befindet sich auf allen Seiten ganz unten, bitte nach lhren Vorstellung
andern.

Shop Sperrseite

Wird Ihr Shop eingerichtet oder Uberarbeitet, kbnnen Sie den Shop sperren, eine
Standardanzeige erscheint.

Den Text dazu kénnen Sie beliebig &ndern.

Uberschrift Auswahl Unterkategorie

Befindet sich der Kunde in einer Hauptkategorie, bekommt er in der Ubersicht die
Unterkategorien angezeigt.

Dartiber befindet sich die hier definierte Uberschrift.

Uberschrift Produkte in Haupt-Warengruppe
Befindet sich der Kunde in der Hauptkategorie, bekommt er diese Uberschrift tiber dem
ersten Artikel in der Ubersicht angezeigt.

Uberschrift Top-Produkte auf der Startseite
Artikel, die auf der Startseite promotet werden, erhalten eine separate Uberschrift. Diese
Uberschrift befindet sich iber dem ersten Artikel in der Ubersicht.

Suche: kein Ergebnis gefunden
Im Shop befindet sich eine Artikelsuche. Gibt es kein Ergebnis, erfolgt der Hinweis an den
Kunden. Hier definieren Sie den Text dazu.

Warenkorb (mit Produkten)
Legt der Kunde ein Produkt in den Warenkorb, wird dieser Text vor der Auflistung des
gewahlten Produktes angezeigt.

Warenkorb leer
Loscht der Kunde alle Produkte aus seinem Warenkorb, erscheint dieser Hinweis.

Kontaktformular Antwort
Wird eine Nachricht Uber das Kontaktformular versendet, erscheint dieser Hinweis.

Bestellung: noch kein Kunde
Geht der Kunde zur Kasse, wird dieser Text unter Bestellung / Ich bin noch kein Kunde
angezeigt.

Bestellung: Login Kunde
Geht der Kunde zur Kasse, wird dieser Text unter Bestellung / Ich bin bereits Kunde
angezeigt.

Bestellung: neues Kundenkonto

Geht der Kunde zur Kasse, wird dieser Text bei einem Kunden angezeigt, der noch kein
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Kunde ist, bevor er sein neues Benutzerkonto anlegt.

Bestellung: Zahlung per Lastschrift
wahlt der Kunden die Zahlungsart Lastschrift, wird dieser Text vor der Eingabe der
Kontodaten angezeigt.

Bestellung: Zahlung mit Kreditkarte
Wahlt der Kunden die Zahlungsart Kreditkarte, wird dieser Text vor der Eingabe der
Kontodaten angezeigt.

Bestellung: Ubersicht
Vor dem Abschluss der Bestellung erhalt der Kunde eine Ubersicht der gewéahlten
Produkte. Dieser Text wird unter der Uberschrift und vor der Ubersicht angezeigt.

Bestellung: Ende
Bestatigt der Kunde die Bestellung, wird dieser Text unter der Uberschrift angezeigt.

Passwort vergessen

Vergisst ein bereits registrierter Kunde sein Passwort, kann er im Bestellvorgang eine
Auskunft anfordern.

Vor der Eingabe des Benutzernamens oder der Kundennummer wird dieser Text
angezeigt.

Passwort verschickt
Dieser Text wird nach erfolgreicher Versendung des Passwortes dem Kunden angezeigt.

Design / Inhaltstexte

Seite 49 von 55

centron GmbH Tel. 0951 96 834 -0 Sparkasse Bamberg Amtsgericht Bamberg Geschaftsfihrerin:
Laubanger 23 Fax 0951 96 834 - 29 BLZ 770 500 00 HRB 3986 Monika Seucan
96052 Bamberg E-Mail: inffo@centron.de Kto. 578 219 883 Ust-IdNr. DE205074466



Startseite
Vor der Ubersicht der Top-Produkte auf der Startseite, erfolgt die Begriissung.
Hier kdnnen Sie den Text eingeben, verdndern und formatieren.

Datenschutz

In Threm Shop wird in der unteren Menduleiste, in einem separaten Mentpunkt, auf den
Datenschutz hingewiesen.

Es ist bei der Installation der Software eine Demotext hinterlegt.

Hinweis: wir ibernehmen keine Haftung auf Rechtssicherheit und Vollstdndigkeit dieser
Erklarung.

AGB

In Threm Shop wird in der unteren Menduleiste, in einem separaten Mentpunkt, auf die
AGB hingewiesen,

ebenso erfolgt bei einer Bestellung eine Bestatigung Uber die hier hinterlegten AGB.

Es ist bei der Installation der Software eine Demotext hinterlegt.

Hinweis: wir tbernehmen keine Haftung auf Rechtssicherheit und Vollstdndigkeit dieser
Erklarung.

Lieferung & Versand

In Threm Shop wird in der unteren Menduleiste, in einem separaten Mentpunkt, auf die
Liefer-und Vesandbedingungen hingewiesen.

Es ist bei der Installation der Software eine Demotext hinterlegt.

Hinweis: Bitte passen Sie diesen Text lhren Bedirfnissen an.

Impressum

In Threm Shop wird in der unteren Menlleiste, in einem separaten Menlpunkt, auf das
Impressum hingewiesen.

Es ist bei der Installation der Software eine Demotext hinterlegt.

Hinweis: Bitte passen Sie diesen Text Ihren Bedurfnissen an.

Kontaktseite

In Threm Shop wird in der unteren Menlleiste, in einem separaten MenlUpunkt, eine
Kontaktseite angeboten.

Hier kdnnen Sie den Text vor dem Kontaktformular eingeben und &ndern.

Design /7 Shoptemplates
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Fur das Andern Ihrer Shoptemplates bendtigen Sie entsprechende HTML Kenntnisse.

Verfugen Sie nicht Uber die geforderten Kenntnisse, wenden Sie sich bitte an lhren

Lizenzgeber.
Er kann Ihnen diesbeztglich behilflich sein, oder einen entsprechenden Kontakt

vermitteln.

Hinweis:
Andern Sie aus Versehen eine Einstellung im Template, kénnen Sie mit dem Button
"Standard wiederherstellen” die alten Einstellungen neu laden.

Design / Email_Vorlagen
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Ihre Email Vorlagen kdnnen Sie selbstandig andern.

Wichtig ist dabei, dass Sie die angelegten Platzhalter, z.B. <!-- PASS -->, wieder
entsprechend integrieren,

denn damit werden die bendétigten Daten eingelesen.

Verfugen Sie nicht Uber die geforderten Kenntnisse, wenden Sie sich bitte an lhren
Lizenzgeber.

Er kann Ihnen diesbezuglich behilflich sein, oder einen entsprechenden Kontakt
vermitteln.

Hinweis:

Andern Sie aus Versehen eine Einstellung in der Email-Vorlage, konnen Sie mit dem
Button "Standard wiederherstellen" die alten Einstellungen

neu laden.

Design / Farben
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Ilhre Farben im Shop kdnnen Sie selbstandig dndern.
Mit einem Doppelklick kénnen Sie die Farbe aus einer Farbskala auswahlen, oder den
Wert der Hexadezimalzahl oder die Werte der RGB Farben direkt eingeben.

Verflugen Sie nicht Uber die geforderten Kenntnisse, wenden Sie sich bitte an lhren
Lizenzgeber.

Er kann Ihnen diesbeziglich behilflich sein, oder einen entsprechenden Kontakt
vermitteln.

Hinweis:
Andern Sie aus Versehen eine Einstellung in Farben, kénnen Sie mit dem Button
"Standard wiederherstellen” die alten Einstellungen neu laden.

Hintergrundfarbe
Hier kdnnen Sie fur alle Seiten die Farbe des Hintergrundes andern.

Kopfbereich oben
Hier kdnnen Sie den Farbhintergrund fur Ihr Logo andern.

Kopfbereich Leiste
Hier verandern Sie den Balken unterhalb des Logos, indem die Artikelsuche und der
Warenkorb zu sehen ist.

Aritkelubersicht / Mengenangabe

Hier verandern Sie die Hintergrundfarbe der Mengenangabe und des Buttons "in den
Warenkorb",

in dem Bereich ArtikelUbersicht.

Warenkorb / Liste Produkte
Hier verandern Sie die Hintergrundfarbe der Artikelliste im Warenkorb.

Formule / Bestellvorgang
Hier verandern Sie die Hintergrundfarbe der Formulare im Bestellvorgang.

Design / Buttons und Grafiken
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Sie haben die Mdglichkeit, die angegebenen Buttons und Grafiken durch eigene zu
ersetzen.

Sie kbnnen die Buttons und Grafiken direkt in diesem Bereich hochladen oder uber den
Menupunkt Medienverwaltung gehen.

Bitte beachten Sie, die Buttons und Grafiken werden beim Hochladen nich komprimiert,
sondern in Orginalgrésse angezeigt.

Verfugen Sie nicht Uber die geforderten Kenntnisse, wenden Sie sich bitte an lhren
Lizenzgeber.

Er kann Ihnen diesbeziglich behilflich sein, oder einen entsprechenden Kontakt
vermitteln.

Hinweis:
Sie kénnen Ihre Anderungen riickganging machen, indem Sie mit dem Button "Standard
wiederherstellen" die alten Buttons und Grafiken neu laden.

Statistik /7 Ubersicht
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Der Statistikbereich ist im Shop fest definiert.

Sie erhalten Ubersichten in den Hauptgruppen und Untergruppen, die nach Monat sortiert
angezeigt werden.

Apil 20

Warenaruppe: | | Aufrufe
Biicher — 2
Computer _— 2
Software | 2
Kleidung p———] 1
Monitore g ___________| 1

Sie kbnnen mit den Pfeilen die Ansicht der Monate wechseln und mit dem Pfeil rechts in
den aktuellen Monat springen.

Zur Ubersicht bekommen Sie den Monat (siehe rechts) angezeigt.

Die Angabe der Einheit, in diesem Beispiel Warengruppe und Aufrufe, wechselt je nach
Statistik.
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